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Objetivo
Vocés deverdo escrever a especificacdo de requisitos para um projeto de sistema de
informacao.

Vocés terdo como objetivo entregar a especificacdo de requisitos para o projeto de um sistema
de informacéo vinculado a uma organizacdo/empresa real.

A motivacdo desta atividade é ofertar em vocés a pratica na captura de informacdo e na
analise de requisitos para um sistema de informacao organizacional.

Entregue seu relatério nas versdes: 1 impressa (entregue na secretaria da graduac¢do ou da
po6s-graduagdo) + 1 virtual (doc ou pdf).

Execucao
As etapas para executar esta parte do projeto sao:

1. Encontre um problema dentro de uma empresa/organizacao.
2. Conheca-a. Descubra:
a. O qué aempresa faz agora?
b. Como ela funciona?
c. Quais sistemas de informacdo usados?
d. Que problemas a empresa tem como este sistema?
e. O qué ela pretende alcancgar?
3. Informe-se:
a. Entreviste os principais envolvidos, os peritos, no problema;
b. Procure no site organizacional;
c. Obtenha documentos;
d. Observe, registre, investigue.
4. Capture do sistema que poderia solucionar o problema:
a. Requisitos funcionais;
b. Requisitos ndo-funcionais;
c. Comportamento.
5. Modele o sistema proposto com:
a. Diagramas de Casos de Uso;
b. NFR Framework;
c. Statecharts.



6.

7.

Relate:

a. Os requisitos e processos.

b. Discuta os diagramas e artefatos produzidos;
Produza o documento de especificacdo de requisitos.

Artefatos resultantes
O documento de especificacdo de requisitos de conter:

1.

Introdugdo: descreva a organizacdo estudada; o problema identificado e; o processo
utilizado por vocé no estudo. Ndo omita nenhuma destas partes.

Os processos mais os requisitos (funcionais, ndo funcionais e o comportamento) do
sistema de informa¢do no dominio do problema. Identifique, numere cada um, para
rastred-los durante a escrita do projeto.

a. Modelagem de Requisitos Funcionais usando o Diagrama de Casos de Uso:
também inclua a descricdo textual de varios casos de uso; adicione um
diagrama mostrando os relacionamentos estruturais entre os casos de uso
com os atores.

b. Modelagem de requisitos ndo funcionais com NFR Framework: mostre os
refinamentos dos requisitos ndo funcionais; explicite suas interdependéncias e
suas operacionalizagdes.

c. O comportamento do sistema com Statecharts: descreva os estados,
transi¢oes, condi¢cdes entre outros elementos do sistema.

Conclusao: resumo do conteudo de seu documento.

Apéndices com: diagramas, diciondrio de dados, entrevistas (com o nome dos
entrevistados), registros, documentos obtidos, detalhes da organizacdo, rastreamento
dos requisitos entre outros artefatos.

Apresentacdo do documento de requisitos
O trabalho final consiste num relatério sobre a analise dos requisitos conduzida. Este

documento deve ser apresentado com:

O total de 15 paginas. Exclua desta conta as figuras, tabela, referencias e apéndices.
Paginas no formato A4 (210mm x 270mm).

Tamanho da fonte da letra no maximo em 12pt.

Escreva-o claro e conciso. Este documento é voltado a administradores e gerentes.
Eles tém pouco tempo para ler. Entdo seja simples e direto.

Coloque pagina de capa, com: nomes dos membros da equipe; titulo do trabalho;
curso; data; nome do professor.

Figuras legiveis.

N3ao use uma lista de itens por todo o documento;

O julgamento serd pela aparéncia visual, corretude gramatical, qualidade da escrita e,
conteldo.

Estruture-o bem, pardgrafos com sentengas completas e contetdo bem distribuido.



Avaliacao
O projeto serd avaliado pelos artefatos e fatores listados abaixo. A importancia dos itens varia
e indicam como o trabalho serd avaliado em cada categoria.

e Identificagdo do Problema (10%): Qudo bem vocé pesquisou o problema; tipo de
empresa abordada; conversas com pessoas; leitura de documentos, etc. Alguns dos
artefatos desejados na avaliagdo:

Sinopse;

Descricdo do como é o sistema e, seus problemas;

Evidéncia de contatos com pessoas na organizagao;

Evidéncia de leitura de documentos, formularios da companhia;

O O O O

Entrevistas, questiondarios, observacoes;
o Grafico da organizagao, de sua rede, hierdrquicos.
e Apresentagao (10%): A sua apresentacao tem estilo? Ha qualidade nos elementos de
linguagem, gramatica, clareza da apresentagao, organizagao dos apéndices, etc?
o 5% - Linguagem: Redugdo para cada:
=  Erro ortografico ou
=  Erro gramatical.
o 5% - Estilo e clareza: Reducdo para cada:
= Figura sem legenda ou,
=  Ponto de confusdo ou,
= Falta de elementos de estilo. Exemplo, indice, paginacdo, introducao,
conclusdo, apéndices, etc.
e Especificacdo de Requisitos (80%): Qudao completa e organizada estd a apresentagao
dos requisitos? Pontos considerados na avaliagdo:
o Os requisitos funcionais estdao completos?
= Eles estdo bem numerados e organizados?
= QOs diagramas de Casos de Uso tem qualidade?
o Os requisitos ndo funcionais (processo, produto, e externos) estdo completos?
= Eles estdo bem descritos e organizados usando o NFR Framework?
o 0O comportamento do sistema foi bem descrito e estruturado?
= O modelo Statechart estd bem definido?

Formulario do Relatério de equipe
No documento de requisitos descreva papéis e contribuicdes de cada membro da equipe,
submetido com atribui¢des. Segue modelo:

Nome do membro Papel Esforco na equipe Assinatura




Avaliacao

O quadro abaixo relaciona os critérios a serem avaliados. Cada critério possui um determinado

peso na avaliagdo total.

Categoria Perguntas Critério avaliado Pontuagao
sobre qualidade
Sinopse 2
Descricdo do como é o sistema atual e seus 4
Identificag&o . , _problemas
do ¢ Quao be;m VOCE  “Evidancia de contatos com pessoas na organizagao 4
pesquisou 0 e - -
Problema problema? (10%) Evidéncia de leitura de documentos, formularios da 4
(10%0) ' companhia
Entrevistas, questionarios, observacdes 4
Grafico da organizacdo, de sua rede, hierarquicos 2
Linguagem (5%)  Reducdo de 0.5% (até 5%) para cada: Erro 5
ortogréafico ou gramatical
Apresentagdo  Estilo e clareza Reducdo de 0.5% (até 5%) para cada: Figura sem 5
(10%) (5%) legenda; Ponto de confusdo; Falta de elementos de
estilo (indice, paginacdo, introducdo, concluséo,
apéndices)
Requisitos Eles estdo bem numerados e organizados? Foram 20
Funcionais utilizados os conceitos avancados no Diagrama
(20%) de Casos de Uso?
Especificacio
de Requisitos Néo- Eles estdo bem descritos e organizados usando o 30
Requisitos Funcionais NFR Framework? Foram utilizados todos os
(80%0) (30%) conceitos do NFR.
Comportamento O modelo Statechart esta bem definido? 30
(30%)
Total (100%0) 100




